
 
 

JAWATAN KOSONG PERKHIDMATAN PERSONEL MySTEP DI BAWAH 

INISIATIF MALAYSIA SHORT-TERM EMPLOYMENT PROGRAMME TAHUN 2023 
 

BUTIRAN JAWATAN 

Jawatan 
Pegawai Khidmat Pelanggan 
(1 Kekosongan) 

Kekosongan 1 Kekosongan 

Kadar Upah RM 1,700.00 Sebulan 

Tempoh Perkhidmatan Sehingga 31 Disember 2023 

Penempatan 
Institut Pembangunan Dan Kecemerlangan 
Kepimpinan (i-LEAD), 
Kementerian Belia Dan Sukan 

 

KEMUDAHAN SYARAT-SYARAT LANTIKAN 

Gaji Bulanan Warganegara Malaysia 

Cuti Rehat 
Berumur tidak kurang daripada 18 tahun pada tarikh 

tutup iklan jawatan 

Cuti Sakit 

Memiliki sekurang-kurangnya SPM atau setaraf 
dengannya Caruman KWSP & 

PERKESO 

 

Deskripsi Tugas 

i. Menjaga kaunter khidmat pelanggan di Lobi Aras 1, Kompleks F, Putrajaya 
ii. Menjawab panggilan dan aduan yang diterima di i-LEAD 
iii. Boleh menghasilkan infografik menggunakan apa-apa kaedah bagi tujuan hebahan 

info/maklumat kepada seluruh warga i-LEAD 
iv. Merekod dan mendaftar surat masuk 

 

CARA MEMOHON 

i.  Resume terkini beserta gambar berukuran         
passport; 

ii. Salinan kad pengenalan; 
iii.Salinan sijil akademik; 
iv.Salinan Sijil Vaksinasi MySejahtera 

Diemelkan kepada: 
pengurusan.ilead2@gmail.com  

TARIKH TUTUP PERMOHONAN 
24 MAC 2023 (JUMAAT)  

Jam 5.00 Petang 

Permohonan yang tidak menerima sebarang pemakluman selepas satu (1) bulan dari 
tarikh tutup permohonan adalah dianggap tidak berjaya. 

UNTUK KETERANGAN LANJUT:  

Sila Hubungi : Puan Norellyza Binti Zulkaflee di talian 03-8893 4801 ATAU  

melalui emel norellyza@kbs.gov.my 
 

mailto:norellyza@kbs.gov.my

